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ACTA No. 005 -2026

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Reunién General Proyecto Habitat Rural
Sostenible y Productivo — Raiz Pacifico. Revisidon de avances, planeacién de detalle y Fase 3
del proyecto.

CIUDAD Y FECHA: Cali, 14 y 15 de abril de HORA INICIO: HORA FIN:
2026 8:00 17:00
LUGAR Y/O ENLACE: 14/04: Auditorio | DIRECCION / REGIONAL /

Direccion Regional — Cl. | CENTRO: Regional Valle /
26 Nte. #6N-16, San | Centro de la Construccion
Vicente, Cali.

15/04: Auditorio ENI
Complejo Salomia, Cali

(presencial).

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

DIA 1 (14/04): Revisién del Instrumento de Caracterizacion Digital (Felipe Naranjo / Henry
Bastidas).

DIA 1 (14/04): Desarrollo de los Talleres con la comunidad — validacién de objetivos,
alcance y metodologia (Claudia Ximena Ochoa).

DIA 1 (14/04): Lineamientos del componente de Comunicaciones para los talleres.

DIA 1 (14/04): Presentacién de avances por componente (lideres de componente).

DIA 2 (15/04): Planeacién de las Rutas de Formacién y BootCamps (Claudia Ximena
Ochoa).

DIA 2 (15/04): Planeacién de las fases de Talleres, Validacién y Caracterizacién (Victoria
Eugenia Pizo).

DIA 2 (15/04): Enfoque metodoldgico, matriz de necesidades por componente y
socializacidon del estado por componente.

DIA 2 (15/04): Herramienta colaborativa para diarios de campo (plataforma Notion) y
organizacién del repositorio de evidencias.

DIA 2 (15/04): Ruta de productos: caracterizacién - infografias - co-creaciéon - disefio
-> validacién interna - fase de validacién con comunidad

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Evaluar los avances de las Fases 1y 2 del proyecto Habitat Rural Sostenible y Productivo —
Raiz Pacifico, con la participacion del equipo en pleno.

Planear en detalle las actividades de la Fase 3, en particular la estructura, los objetivos y
la metodologia de los talleres con las comunidades.
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3. Consolidar lineamientos para la integracion de los componentes hacia un modelo
replicable, adaptativo y con principios de disefio claros.

4. Definir la ruta operativa y los productos verificables (caracterizacién, co-creacién, diseio,
validacién) que conducen a la formacién y a la construcciéon de los prototipos en territorio.

DESARROLLO DE LA REUNION

DIA 1 — MARTES 14 DE ABRIL DE 2026
1. Apertura e introduccién del coordinador del proyecto

La sesidén se instald a las 8:00 a. m. con la intervencion del coordinador del proyecto, quien
orientd al equipo sobre la vision que debe guiar el trabajo de la Fase 3. Subrayé que el
producto final del proyecto no puede limitarse a soluciones de caso, sino que debe
consolidarse como un modelo replicable y adaptativo a cada contexto, con protocolos claros
desde lo metodoldgico y lo conceptual.

Insistié en que cada componente (arquitectdnico, estructural, energético, agua, alimentario,
territorial, entre otros) debe documentar sus principios ordenadores y reglas de disefo, de
modo que las comunidades rurales cuenten con bases claras para tomar decisiones sobre
cuando emplear bambu, madera, acero o concreto, qué alternativas de gestion del agua usar
segun las fuentes disponibles, y cdmo abordar la gestion alimentaria y territorial.

Como ejemplo de producto deseado se menciond la herramienta digital desarrollada en el
marco del proyecto (con aportes de Henry Bastidas y Cristian Cafar), entendida como una
metodologia y herramienta tecnoldgica adaptativa que puede aplicarse en cualquier
comunidad. La invitacion al equipo fue avanzar en la consolidacion de productos analogos
para los demas componentes.

2. Desarrollo de los Talleres — lineamientos generales (Claudia Ximena Ochoa)

Se acordd que los talleres con las comunidades tendran una duracién de cuatro (4) horas, con
flexibilidad para realizarse en jornada de manana, mediodia o tarde-noche, segun preferencia
de la comunidad, lo que permitird mayor cobertura y disponibilidad del equipo durante todo
el dia. Se reiterd que los talleres NO son espacio de caracterizacion ni de levantamiento de
informacidn, sino de didlogo y co-creacién con las comunidades. La metodologia parte de
presentar los resultados de la caracterizacion ya realizada y, sobre esa base, desarrollar de
manera colaborativa la solucién arquitectdnica, estructural, energética, de agua y ambiental.

Frente a la inquietud sobre datos climaticos faltantes (por ejemplo, en Guadalupe), se aclaré
gue la informacidn técnica para disefio bioclimatico debe obtenerse mediante herramientas
digitales y fuentes confiables disponibles en la red, y no a través de la percepcién empirica de
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la comunidad. En caso de requerirse datos mds precisos, se evaluara la instalacién de equipos
de medicion.

2.1 Estructura logistica y de contenido del taller (registro en tablero)

o Duracién total: 4 horas; jornada AM, mediodia o PM, segln concertacién con la
comunidad. Jornada de presencia del equipo: 8 horas, atendiendo bloques de 4 horas.

o Logistica previa (Antes): confirmar lugar, confirmar asistentes, verificar logistica de
traslado y verificar materiales e insumos del taller. Responsables: equipo comunitario y lider
de comisidn.

o Informacién de caracterizacidon: pésters e infografias que complementan el informe,
organizados por bloques: (1) arquitectdnico, estructural y energético; (2) resto de
componentes; (3) analisis DOFA de la comunidad.

o Informe de caracterizacidn: se entrega impreso al lider de la comunidad y se deja un
acta de entrega. Responsable: lider de comision.

o Responsables de la socializacién de la caracterizacidn: todo el equipo de la comisidn.

o Actividad inicial de 15 minutos — "Rompehielos": presentacion de los facilitadores e
identificacion de los asistentes con cinta de enmascarar.

2.2 Lineamientos del componente de Comunicaciones

Antes del taller: produccién de flyer, jingle, reel, contacto inicial a través de WhatsApp y recap;
comunicaciones por redes en "campafna de expectativa"; articulaciéon con medios y emisoras
locales y, en lo posible, redes institucionales gubernamentales.

Durante el taller: kit de medios con entrevistas a participantes (comunidad y talleristas),
testimonios y material fotografico de toda la actividad.

Después del taller: procesamiento del kit de medios y entrega de resultados/productos a
todas las partes interesadas.

2.3 Reorganizacién de la secuencia interna del taller

o 9:00 — 10:00: componente estructural, arquitectdnico y energético.
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o 10:00 — 10:15: refrigerio (lo lleva el equipo, con cargo a fondo para refrigerio).
o 10:15 - 11:00: componente agroproductivo.
o 11:00 — 12:00: componentes comunitario, econdmico y otros.

° 12:00—12:15: cierre del taller.

Soportes obligatorios: listado de asistencia, ejercicios escritos y consentimientos de imagen.
Adicionalmente, se acuerda preparar una actividad para los niflos y una propuesta de
infografia para que coloreen.

3. Presentacién de avances por componente (jornada de la tarde)

En la tarde se desarroll6 el ejercicio de presentacion de avances por parte de los lideres de
cada componente, tomando como insumo los informes mensuales cargados en el GC (gestor
de contenido). El objetivo fue dialogar sobre el estado real de cada frente y, principalmente,
identificar puntos de articulacién entre componentes para avanzar hacia un desarrollo
sistémico y no desarticulado.

Se recordé como principio rector que la propuesta arquitecténica debe definir explicitamente
su relacién con el entorno natural y territorial, evitando soluciones uniformes tipo "casita
igualita para todos los territorios".

4. Apoyos de sostenimiento, gestion de cuentas y red de alcaldes

Se informd al equipo que existe una dificultad activa, en gestidn desde diciembre, relacionada
con la financiacion de los apoyos de sostenimiento para las comunidades aprendices. Estos
apoyos, equivalentes en el SENA al 60 % del salario minimo, son indispensables porque las
personas que participaran en las rutas de formacion viven del jornal diario, y sin ese apoyo
dificilmente podran sostener tres meses de formacion.

La gestion estd siendo adelantada con la Direccion General y la Direccidn de Formacion, con
dos alternativas en evaluacion: financiacion a través del fondo de la industria de la
construccion o adicién de aproximadamente $2.000 millones al proyecto. Se enfatizd que sin
esta solucidn la viabilidad social del proyecto estd en riesgo, asi se manifestd a la coordinacion
nacional.

Sobre la gestién administrativa de cuentas, se reconocid que en el mes anterior se cometieron
errores al asumir por primera vez el proceso (antes lo manejaba el Centro de la Construccion),
y se acordd que en el mes en curso se ordenardn los procesos para evitar devoluciones y
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asegurar pago oportuno a todo el equipo. Se decidid incluir en la jornada del 15 de abril un
espacio especifico (aproximadamente una hora) para detallar fechas y responsables.

Como avance positivo, se compartid que en la salida mas reciente a la comunidad indigena
Embera Chami (resguardo Wuasiruma) la receptividad fue muy alta y el alcalde acompaiid la
jornada, manifestando posteriormente su interés en vincular el proyecto a sus planes de
desarrollo. Se constituira una Red de alcaldes del proyecto, integrada inicialmente por los
alcaldes de Tinjacd, Toglii y Vijes, con miras a que en 2027 se desarrollen tipologias de
aproximadamente 20 viviendas rurales por municipio.

Se menciond también la participacion del ingeniero Luis en un evento del Ministerio de
Agricultura y Cultura del viernes anterior, donde fue presentado como consultor del
Ministerio de Vivienda. El Ministerio se encuentra formalizando una mesa técnica
permanente con el proyecto a través de un memorando de entendimiento.

DIiA 2 — MIERCOLES 15 DE ABRIL DE 2026
5. Apertura del Dia 2 y planeacién de la Fase 3 (Victoria Eugenia Pizo)

La jornada inicié recordando al equipo que el proyecto se encuentra en transiciéon de la fase
de caracterizacién (informes, instrumentos y caracterizaciones de comunidades, con tres
pendientes) hacia la siguiente etapa, en la que el énfasis pasa a ser la consolidacion de
productos verificables, la fase de co-creacién, el disefio técnico por componente v,
posteriormente, la validacién con la comunidad y la construccién del habitat.

Se subrayé que el alcance del afio en curso es significativamente mayor al de 2025: el afo
pasado el alcance llegaba hasta el disefio co-creativo, mientras que en 2026 deben
completarse caracterizacién, co-creacién, diseiio, validacién interna, validacién con
comunidad, formacion y construccién de prototipos. Por lo tanto, el equipo no puede
guedarse en informes y agendas: hay que avanzar.

6. Talleres del 26 de abril — entrega de documento e insumos logisticos

Se reiterd la necesidad de que cada lider entregue, a mas tardar el 16 de abril, el documento
del taller con la programacion, los materiales e insumos requeridos, de modo que se pueda
gestionar oportunamente la compra de materiales para la semana del 26 de abril, que estara
completamente cargada de actividad en territorio.
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Se aclard que no existe un formato estandarizado para esta entrega; cada componente debe
presentar un documento bien organizado tipo PDS que describa cdmo se va a desarrollar el
taller y los materiales requeridos.

7. Rutas de Formacién, BootCamps y articulacion con la construccion del habitat

La ruta de formacién esta conformada por nueve (9) cursos, con duracién aproximada de 48
horas cada uno; los primeros cursos estdn orientados a la construccidon de estructuras en
concreto y a los demds insumos basicos requeridos para iniciar la fase de obra. Cada curso de
formacidn inicia con un BootCamp.

Cronograma indicativo: la mayoria de los primeros cursos tomaria cuatro (4) semanas, con la
guinta semana destinada a la construccién de prototipos. Se proyecta inicio en mayo de 2026,
con desarrollo de la formacidn durante el tercer trimestre y construccién de prototipos en el
cuarto trimestre. Se ratifica la meta de 17 prototipos.

Se enfatizé que la ruta de formacién esta directamente atada a los productos de cada
componente: si la comunidad va a contar con humedales, se requiere definir su localizacidon y
los materiales asociados; lo mismo aplica para energia, redes hidrdulicas, redes eléctricas,
sanitarios, agropecuaria y produccién. La fase de construccidon se planea hasta cimentacion,
redes hidrdulicas y redes eléctricas basicas.

Se aclaré que la construccion no se limita a la "casita" sino al habitat completo: por ello, el
componente ambiental, agroproductivo, comunitario y econdmico deben definir, igualmente,
sus propias estrategias y los productos que entregaran a la comunidad.

Sobre los interventores: cada componente contard con interventores que verificaran la
calidad del producto de la ruta de formacidn. Se contempla la figura de un interventor de la
propia comunidad (un maestro local) acompafiado de un interventor del proyecto. También
se menciond la necesidad de un interventor de seguridad.

8. Matriz de necesidades por componente

Se presentd la matriz de trabajo que cada componente debe diligenciar como ejercicio de
planeacion de la Fase 3. La matriz tiene como propdsito identificar las necesidades del
componente frente a la comunidad y frente a los demas componentes, de modo que las
estrategias se construyan articuladas y no aisladas.

La matriz debe responder, para cada componente, las siguientes preguntas: (i) clasificacion
de la propuesta (tecnolégica, constructiva, comunitaria o de gestion); (ii) qué necesita el
componente de la comunidad, de su propio componente y de los otros componentes (antes,
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durante y después del taller / BootCamp); (iii) qué actores deben estar presentes (incluyendo
aliados como fundaciones y alcaldias); (iv) qué normativa y permisos aplican (incluyendo
permisos previos, licencias y dotaciones de seguridad como botas, cascos, etc.); (v) como se
garantiza la seguridad para la ejecucién de la estrategia; (vi) qué cantidad y perfil de
comunidad se requiere capacitar y en qué tiempo; (vii) compromisos esperados de la
comunidad para cada estrategia (con un minimo orientativo de 25 personas comprometidas
para asegurar continuidad).

A modo de ejemplo, se aclaré que componentes como tratamiento de agua, agua residual y
paneles solares se clasifican como tecnoldgicos; construccién y cimentacién, como
constructivos; residuos sélidos, comunitario, econémico y comunicaciones, como gestion; y
produccién alimentaria como tecnoldgico/productivo.

Se acordd como fecha de entrega el lunes 21 de abril, y se habilitd una carpeta compartida
para que cada componente cargue su matriz.

9. Espacio de socializacién por componente

Se desarrollé un ejercicio de socializacién por componente, con espiritu de mejoramiento
continuo y no de juicio. Cada equipo presenta el estado de su trabajo, las dificultades
identificadas y las estrategias de mejora aplicables. El ejercicio se proyecta con cierta
periodicidad para hacer seguimiento sostenido al desempefio del equipo.

Se inicié con el componente de gestion del territorio, que reportd la construccidon de su
metodologia interna de trabajo. Se mencioné la incorporacién de la fundacion TMK como
aliado al proyecto, valorando la alineacidn filosdéfica con la esencia del proyecto Raiz Pacifico
y las expectativas de incidencia en el territorio.

10. Diarios de campo y herramienta colaborativa Notion

Se presenté al equipo el funcionamiento de la plataforma Notion como repositorio
colaborativo del proyecto y herramienta para la construccion de los diarios de campo. Cada
usuario debe acceder con su correo institucional SENA (cuenta educativa con licencia).
Estructura minima del diario de campo (relatoria, no documento cientifico): encabezado con
territorio, fecha, jornada y zona; descripcidn del territorio; datos de contacto de la comunidad
(presidentes de JAC, representante legal del Consejo Comunitario, persona de
acompafiamiento en el recorrido); equipo del SENA participante; objetivo de la jornada;
desarrollo cronoldgico de la jornada con descripciones, fotos, audios y enlaces relevantes;
hallazgos y datos curiosos del territorio; conclusiones.
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Se mostraron como ejemplos de referencia el diario de Guadalupe (Chocd) para socializacion
y el de Toit (Boyacd) para socializacién + caracterizacion. Para la caracterizacion, cada lider de
componente entrega un parrafo corto con la mirada de su componente sobre el territorio,
gue se incorpora al diario consolidado por el responsable de la jornada. Se establece como
practica que en cada salida a comunidad se nombre un lider de la jornada (rotativo, no
necesariamente de gestion comunitaria) responsable de consolidar el diario. Todos los
participantes deben aportar insumos por WhatsApp u otro canal informal, que el lider
consolida en Notion.

Se resaltd como ventaja la posibilidad de embeber dentro del diario imagenes, audios, videos
(incluidos enlaces de YouTube) y enlaces al kit de medios. Para los diarios de campo de
jornadas anteriores que estdn en Word o PDF, se acordd migrarlos progresivamente a Notion
mediante copia y pegado, con el apoyo de la persona administrativa que se vinculara al
equipo.

11. Ruta de productos: caracterizacién - co-creacion —» diseifio = validacion
Se aclaré al equipo la secuencia de productos que rige la Fase 3:

o (1) Caracterizacion: cada componente debe consolidar su informe de caracterizacién
por comunidad. Es el insumo de partida obligatorio.

. (2) Infografia: a partir del informe de caracterizacion, el equipo de comunicaciones
(con apoyo de los chicos de diseiio) construye infografias estandarizadas que se llevaran al
taller con la comunidad.

o (3) Socializacion: presentacion de la infografia y del informe a la comunidad para
validar la mirada del equipo.

o (4) Co-creacion: a partir de la socializacién, se construye un borrador de informe
consolidado y se ajustan los hallazgos con base en los aportes de la comunidad.

o (5) Disefio por componente: cada componente con responsabilidad de disefo
(energético, productivo, sanitario, etc.) elabora su disefio técnico. Componentes como
ambiental, comunitario y territorio entregan otros productos (mapas, estrategias, planes), no
disefos.

o (6) Validacidn interna: cada disefio se cruza con los demas componentes (por ejemplo,
el componente energético entrega su disefio al componente arquitecténico para revisar
trayectos de cableado y ubicacién de cajas), y se levanta acta con la ultima version aprobada.

GOR-F-084V02




SENA

N

o (7) Infografias y validacién con comunidad: con los disefios internamente aprobados
se construyen nuevas infografias y se entregan los informes formales en la fase de validacion
con la comunidad.

Se acordd que en los talleres se presentan las infografias y se sigue madurando el informe; los
informes formales se entregan oficialmente en la fase de validacién. El responsable del
resumen ejecutivo para la fase de validacién quedard por confirmar.

Se siguid enfatizando, mediante el seguimiento por mapa de calor del proyecto, la necesidad
de que cada componente mantenga al dia sus evidencias en la carpeta del proyecto. Sin
evidencia cargada (por ejemplo, en la carpeta nimero 3 — Comunidades), no se reconoce el
avance, sin importar las actividades realizadas en territorio.

Se aclaré que la carpeta de socializacion se reorganizard a nivel transversal (no por
componente, ya que la socializacion es general), mientras que la caracterizacién si se
mantiene por componente, dado que el informe de caracterizacién es un producto especifico
de cada componente.

12. Espacio sobre gestion de cuentas y tramites administrativos

Durante la jornada se atendieron trdmites administrativos del equipo, incluyendo manejo de
PDF en Adobe (con licencia institucional asociada al correo SENA), legalizacién de cuentas y
consolidacién de evidencias. Se aclard que en los soportes administrativos solo se incluyen las
paginas hasta la firma del responsable, salvo en el caso del radicado, que si debe estar
completo.

Se reiterd la importancia de mantener actualizada la carpeta de evidencias por persona, dado
que el seguimiento individual del equipo se realiza a partir de los archivos cargados alli.

CONCLUSIONES

1. El proyecto debe consolidarse como un MODELO replicable, adaptativo y con
principios ordenadores documentados por componente; los productos no pueden ser
soluciones de caso aisladas.

2. Los talleres con la comunidad serdn espacios de didlogo y co-creacion (4 horas, jornada
flexible) y NO de levantamiento de caracterizacién; la caracterizacion debe estar concluida
antes del taller.
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3. Se aprueba la estructura logistica del taller (antes — durante — después), la secuencia
interna  por componentes (9:00-12:15) y los lineamientos del componente de
Comunicaciones.

4. Se formaliza la creacion de una Red de Alcaldes del proyecto, con vinculacion inicial
confirmada de Tinjaca, Toglii y Vijes.

5. Existe un riesgo critico asociado a la financiacién de los apoyos de sostenimiento de
las comunidades aprendices, en gestidn activa con la Direccion General y la Coordinacién
Nacional.

6. Se ratifica la meta de iniciar las rutas de formacidén en el tercer trimestre de 2026 y los
BootCamps de construccidn en el cuarto trimestre, con 17 prototipos como meta.

7. El alcance 2026 va desde caracterizacion hasta construccion del habitat completo (no
solo la vivienda), incluyendo cimentacién, redes hidraulicas y redes eléctricas basicas, asi
como las estrategias de los componentes ambiental, agroproductivo, comunitario vy
econdémico.

8. Cada componente debe diligenciar la matriz de necesidades (clasificacion, necesidades
de comunidad y de otros componentes, actores, normatividad, seguridad, capacitacién y
compromisos), con entrega el lunes 21 de abril.

9. Se adopta Notion como herramienta colaborativa oficial para los diarios de campo del
proyecto; en cada salida se nombra un lider de jornada responsable de consolidar el diario,
con aportes de todo el equipo.

10. La ruta de productos queda definida: caracterizacion = infografia = socializaciéon -
co-creacidon - disefio por componente - validacion interna - infografias y validacién con
comunidad.

11. El seguimiento se realizard mediante el mapa de calor del proyecto; las actividades sin
evidencia cargada en la carpeta del proyecto no se reconocen como avance.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL
Finalizar las tres (3) | Abril de 2026 Felipe Naranjo /
caracterizaciones Henry Bastidas /
pendientes y consolidar Lideres de comision
la agrupacion de
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preguntas para el equipo
de TI.

Entregar el documento | 16 de abril de 2026 | Lideres de cada
del taller (tipo PDS) con componente
programacion,

materiales e insumos

requeridos para la

semana del 26 de abril.

Aplicar la estructura | Semana del 26 de | Claudia Ximena
logistica y la secuencia | abril de 2026 en | Ochoa / Lideres de
metodoldgica acordadas | adelante comision

para los talleres con las

comunidades.

Implementar el plan de | Permanente, por | Lider componente
comunicaciones del | taller de Comunicaciones

taller (antes, durante y
después): flyer, jingle,
reel, kit de medios,
articulacion con medios
y emisoras locales vy
procesamiento

posterior.

Preparar podsteres e | Antes de cada taller | Lideres de
infografias de componente / Lider
caracterizacion por de comisién
bloques temadticos vy

entregar informe

impreso al lider de la
comunidad con acta de
entrega.

Preparar actividad vy
material para los nifios
(infografia para colorear)
durante los talleres.

Antes del
taller

primer

Equipo comunitario
/ Comunicaciones

Diligenciar la matriz de

necesidades por
componente
(clasificacidn,
necesidades de
comunidad 'y  otros
componentes, actores,

normatividad, seguridad,

Lunes 21 de abril de
2026

Lideres de cada

componente
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capacitacion y
compromisos) y cargarla
en la carpeta
compartida.

Migrar diarios de campo
existentes (Word/PDF) a
la plataforma Notion y
nombrar lider de jornada
en cada salida en
territorio para la
consolidacién del diario.

Permanente desde
abril de 2026

Lideres de comision
/ Apoyo
administrativo

Construir la infografia de
caracterizacion a partir

del informe de
caracterizacion por
componente y  por
comunidad, como

insumo para los talleres
de socializaciéon y co-
creacion.

Previo a cada taller

Lideres de
componente /
Equipo de disefio y
comunicaciones

Mantener al dia la | Permanente Lideres de cada
evidencia en la carpeta componente
numero 3 —

Comunidades del

proyecto, en

concordancia con el

seguimiento por mapa

de calor.

Continuar la gestiéon de | Permanente, hasta | Coordinacién  del
los apoyos de | resolucién proyecto
sostenimiento ante la

Direccion General, la

Direccién de Formaciény

la Coordinacién Nacional

del proyecto.

Constituir formalmente | Segundo trimestre | Coordinacién  del
la Red de Alcaldes del | de 2026 proyecto /
proyecto y dar Subdireccién
continuidad al Centro de la
acercamiento con los Construccion
municipios.
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LISTADOS DE ASISTENCIA A LA JORNADA

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este

documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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